COMMUNICATION

TARGET GROUP
Experienced supervisors - these Supervisors must have
completed a Basic Management Principals Course

DURATION
1 Day

CONTENTS
Factors that influence communication
Stumbling blocks and overcoming it
Influence on relationships
Guidelines to improve communication skills

GROUP SIZE
Maximum 20 learners, minimum 10 learners

TEIKENGROEP
Ervare toesighouers wat reeds die Basiese
Bestuursbeginsels kursus voltooi het

DUUR VAN KURSUS
1 Dag

INHOUD
Faktore wat kommunikasie beinvloed
Struikelblokke en oorkom daarvan
Invloed op verhoudinge
Riglyne om kommunikasie vaardighede te verbeter

GROEP GROOTTE
Maksimum van 20 leerders, minimum van 10 leerders.
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